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Objetivo

= Hablar sobre Inclusion Laboral de los Profesionistas
Sordos, comparando lo que dice la teoria con lo que
sucede en la realidad; después de haber vivido una

experiencia personal y haber llevado a

cabo una investigacion formal
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Historia

" Tesis Doctoral - Marco Teorico...

1. Sordera e
hipoacusia

Sacks, O. (2004).

Estudios 2. Identifica- arechark
. _ ciéne arschark, M.y
Libros intervencion Hauser, P. (2013).
: Articulos Cruz-Aldrete, M.
Tesis 3. Lenguaje (2008 y 2012)
y .
Fuentes y Metodologia de C°':ilg:°a- Obregon, M. (2010).
publicaciones capacitacion .
oficiales ?specifi’ca para la (20|(:)gd;n1a;9’98):
inclusién laboral
México de profesionistas Noguera, K. (2012).
sordos N 4&' _
Espafia SR Acosta, V. (2006).
Cuba

Claros, R. (2009 y 2005).

Estados Unidos de América ,
7.Leyesy 5. Cultura Sanchez, C. (2014 y 2011).

Derechos Sorda

Chile Venezuela . Oviedo, A. (2007 y 2006).

Ensefnanza

Colombia & Costa Rica, Suecia & Finlandia,
Argentina, Suiza y otras Fuentes internacionales

Valera, O. (2012).



Historia = |

= Tesis Doctoral - Metodologia & Resultados...

» Enfoque cualitativo: explora en profundidad la sordera desde diferentes dmbitos, principalmente la
inclusion laboral de profesionistas sordos; con profundidad de significados y en contextos cotidianos

> Observacion / 5 Entrevistas / 3 Encuestas (148):

- 33 Empleados Sordos (23 Profesionistas) - Caracteristicas Personales Sordera
- 26 Conocedores de situacién laboral - Familia
. - Educacion
- 89 Conocidos de Personas Sordas =
- Ambito Social - Dificultades
> 8 Tipos de Resultados: - Recomendaciones

. . - Otros Aspectos
- Estudio de caso del profesionista sordo

- Ambito Laboral - Situacién
- Estudio etnografico de personas sordas - Problemas
- Caracteristicas y aspectos sociales - Soluciones
- Inclusidn laboral de profesionistas sordos = fonmaccn
- o L - Aprendizaje / Ensefianza - Mejor
- Aprendizaje/ensefanza de profesionistas sordos
- Mas facil
- Hallazgos relevantes de las encuestas e
- Mas dificil

- Realidad tedricos, definiciones y declaraciones

- Metodologia de capacitacion especifica para la inclusién laboral de profesionistas sordos



Historia

= Tesis Doctoral - Proceso de Investigacion...

2015

Fases
Propuestas de Solucién

Estudio Narrativo / Estudio de Caso
Disefo 0

Investigacion - Accion

3
5
| |
g
“
g

Observacion
Métodos evistas
<
. 33 personas sordas .:. .%.. ..5..
Participantes 1 Profesionista Ll d v 26 conocedores de lo flabora! ..3.5.. .:gl‘l. .‘3‘6"
. sordo : 29 conocen personas sordas .‘.‘-‘. [ ) (] [ ] (] ) [ ] [ ] (]
Reflexiones e impresiones durante la inmersién inicial
Tar,e_a Reflexiones e impresiones durante la inmersion profunda
Analitica —
Andlisis detallado de los datos
Proceso Andlisis Fundamentado: Recoleccion de los datos - Organizacion de los datos e informacion - Preparar los datos para el analisis - Revision de los datos (lectura y observacion) - Descubrir I2{s) unidad(es) de

analisis - Codificacion de las unidades: primer nivel - Describir las categorias codificadas que emergieron del primer nivel - Codificacion de las categorias: segundo nivel - Generar teorias, explicaciones.

REC: Resultados en fomo REE: Resultados RCS: Resultados en RIL: Resultados RAE: Resultados S RDD- Resultados
T respecto al estudio relacion a caracteristicas referentes a la inclusion relacionados al hall-azgos S tedricos, definiciones y
Resultados etnografico y aspectos sociales laboral aprendizaje/ensefianza e s

MCEILPS: Metodologia de capacitacion especifica para la inclusion laboral de profesionistas sordos
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Inclusion Laboral

La inclusion es “un enfoque que responde
positivamente a la diversidad de las personas
y a las diferencias individuales” (UNESCO, 2005).

Inclusion Laboral...
equidad e igualdad de oportunidades para
que empleados en situacion de vulnerabilidad
(Sordos Profesionistas) logren
consequir, conservar y crecer

en un empleo (relacionado

a sus estudios).

Exclusion Segregation



Inclusion Laboral %)
$

Las personas con discapacidad, al integrarse BENEFICIOS
al mercado laboral, contribuyen al éxito de las T
empresas, beneficiando de manera global a la —
sociedad en su conjunto, y construyendo un oty

ciclo poderoso de equilibrio y cohesion social , m
que favorece la competitividad econdmica. ot

contratas Personas con
Discapacidad

Leyes y Derechos a favor de la Inclusion Laboral:

Internacionales: OIT (1944, 1975) / Derechos Humanos (1948, 1966,

1976) / Naciones Unidas (1975, 1981, 1982, 1993, 1995, 2006) / El Programa de
Accion para el Decenio de las Américas, por los Derechos y la Dignidad de las
Personas con Discapacidad 2006-2016.

Nacionales: Desde 1983, México se sumd al Convenio 159 de la OIT sobre la
Readaptacion Profesional y el Empleo / El Programa Nacional para la Inclusion de
las Personas con Discapacidad (2009-2012) / Ley General para la Inclusién de las
Personas con Discapacidad (2011) / El Programa Nacional para el Desarrollo y la
Inclusién de las Personas con Discapacidad (PNDIPD, 2014-2018).



Inclusion Laboral

En México existen diversos programas, bolsas de trabajo, servicios de
vinculacién y asociaciones, publicas y privadas, que apoyan el empleo
de personas con discapacidad, y ayudan tanto al empleado como a
las empresas; con un enfoque social, con base en las capacidades

= Sh PREOTR N m({f/n t puertas, %‘
&P » Congriencia abieras| »

Abriendo  Discapacidad y empleo - eleton
Espacios omm [ LA portaldelempleo e

www.empleo.gob.mx

En otros paises existen servicios de empleo de este tipo, exclusivos

para las personas sordas: =
\» CSD

FIAPAS (Espaia): Confederacion Espafiola de Familias de o
Personas Sordas o

CSD (EUA): Servicio de Comunicacion para Sordos



Inclusion Laboral

Para la Inclusion Laboral se debe seguir un proceso formal:

“Las ofertas de inclusion laboral hechas al azar o al vapor, no tienen posibilidades
de llegar a ser colocaciones satisfactorias, por lo que enfatiza en la importancia de
realizar con detenimiento todo el proceso de rehabilitacion

profesional” (Fundacién Teletdon, 2013)

Proceso interdisciplinario que reconoce el rol del consejero en rehabilitacidon para el
trabajo, y respecto al Empleado incluye:

Rehabilitacion funcional: medidas médicas y educativas

Rehabilitacion profesional: 1.Evaluacién, 2.0rientacién, 3.Adaptacidn,
4.Ubicacion y 5.Seguimiento

Rehabilitacion social: acciones con instituciones, familia y comunidad

Proceso en el que la Empresa también debe seguir una serie de pasos (RH):

Iniciativa de integrar / Presentar vacantes / Analisis de vacante y posibles candidatos /
Sensibilizacién del personal / Capacitacién del personal con discapacidad / Existencia de
areas de trabajo comun / Accesibilidad y adecuaciones arquitectdnicas / Seguimiento al
proceso de contratacion / Procedimientos a seguir en caso de emergencia o siniestro



Temas

 rs—
© Comm
e




Realidad

Cifras sobre Empleo y Discapacidad de México (INEGI, 2010):

La tasa de participacion econdmicamente activa de la poblacion con discapacidad es
29.9%, baja en comparacion con el 53.7% de las personas sin dificultad (mas del 70%
de las personas con discapacidad no tienen empleo)

Las oportunidades para 6 x\“ ? Q\g ﬂ ‘ V

participar en actividades Tasa de participacion economica de la poblacion con discapacidad,
econdmicas varian segun por tipo de discapacidad, 2010
el tipo de discapacidad,; 35.3
la tasa mas alta la tienen 297 S
personas con limitaciones S04
para ver (35.3%), y le 153
10.5 a5

siguen las personas que
tienen dificultades para
escuchar (29.7%)

Ver Escuchar Caminaro Hablar o Poner Mental Atender el
moverse comunicarse atencion o cuidado
aprender personal



Realidad

Datos de Personas con dificultades para escuchar (INEGI, 2010):

La tasa de participacion econémica de personas con dificultades para
oir es del 29.7%; 70 de cada 100 personas con dificultades para oir de 12
afnos y mas no estan activos econdmicamente; condicién mas frecuente en
las mujeres, con 84 de 100

De 100 personas con limitacion para oir ocupadas, 24 son
trabajadores agropecuarios, 21 realizan actividades elementales y de
apoyo, 15 son trabajadores artesanales, 13 son comerciantes o empleados
en venta y 9 son profesionistas y técnicos

De cada 100 personas con limitaciones para escuchar ocupadas:
19 no reciben ingreso por su trabajo
58 gana menos de $5,172.00 al mes
10 gana entre $5,172.00 y $8,600 al mes
4 reciben entre $8,620.00y $17,200.00

2 ganan $17,240.00 o mas al mes
** Considerando un SMM de $1,724



Realidad

sordo

- Perspectiva Externa: Investigadora Perspectiva Interna: Profesionista Sordo B

Situacion

Problemas

Soluciones

Resultados del Estudio de Caso:

Caracteristicas Personales

- Sordera / Familiar - Afectivo / Educacion

Ambito Social

- Recomendaciones / Dificultades / Ofros Aspectos

Aprendizaje / Ensefianza

- Mejor / Mas fécil / Més dificil

Ambito Laboral

- Se conoce a un grupo de profesionistas sordos,
con un titulo universitario y mucho potencial, que
no consiguen trabajo relacionado a sus estudios,
que esté bien remunerado; y quienes consiguen, o no
logran conservario o nunca son promovidos.

- Eltiene un buen trabajo. y esta relacionado a sus estudios,
pero no siempre tizne proyecto, y esta en el mismo pussto
que cuando ingreso, hace mas de 3 anos. A él le ayuda
mucho que tiene muy buen nivel de lectura y escritura, se
logra expresar oralments, y que cuando ingreso recibio un
apoyo especifico de capacitacion.

- Algunos de sus problemas en el trabajo son:

La comunicacion cuando no hay tiempo y se tizne que
terminar algo.

Lograr un verdadero entendimiento de lo explicado.

Recibir una capacitacion adecuada en su puesto y
actividades.

No enterarse de algunas cosas, no ser tomado en cuenta,
que no considersn sus necesidades.

Ser promovido, crecen en su puesto y sueldo.
* Pocos lo comprenden y saben como tratarlo.

- Algunas soluciones que se identifican para evitar sus

problemas en el trabajo son:

* Su actitud, su curiosidad, su inteligencia; saber leery
escribir, la tecnologia y el Internet.

* Capacitacion en su puesto, Intérprete de LSM y mayor
conocimiento y sensibilizacion en la empresa.

* Que le informen y expliquen. que lo tomen en cuenta, que
lo comprendan y respeten.

- El sabe que tiene suerte de contar con un buen
trabajo, pero esta consiente que gana menos, que
no va avanzado al mismo ritmo que ofros, y
mientras todos estan muy ocupados €l pasa
semanas sin actividades.

- Elreconoce la falta de oportunidades:
* ‘he escuchado hace poco que muchas personas con
discapacidades acaba de graduar. dije espero Dios ayude
a encontrar empresas. pues ojala. es muy Dificil”.
* ‘Porque las personas con discapacidad quieren
descuentos? Porque nadie tiene oportunidad de trabajar”.

- Sobre los problemas en el trabajo, indicé que:

* Sus principales problemas son: Comunicacion,

Entendimiento, Capacitacion y Comprension.

* Que si ha tenido apoyo de un Intérprete de LSM (ILS), pero
muy pocas veces.
Que si ha ido a cursos en donde lo preparen para el
trabajo, y le ensefien algo para su trabajo; pero ninguno en
LSM. y pocos con ILS.
Y que lo mas dificil en el trabajo ha sido “aprender en
desarrollo”; aprender a desarrollar cédigo: y la
“comunicacion en equipo en Mail".

- Sobre soluciones a problemas laborales, indico:

* Que le hace falta capacitacion en su pussto, y uso de
herramientas de apoyo. Y que necesita Intérprete de LSM
en |as reuniones de trabajo grupales.

Y se pregunta “porgue £535 empresas no muestra a sus
companeros sordos a otras empresas como ejemplo. que
ponga un comercial algo asi de un ejemplo sordos pueden
trabajar’.

/

Datos de 1 profesionista sordo
2 Perspectivas / Anécdotas

4 Unidades de analisis / 3 Categorias

7
V

Y/

No se pueden llevar a cabo

generalizaciones porque los datos
corresponden a 1 persona..

7
V

Si se puede realizar afirmaciones

generales, algunas de las cuales
rompen paradigmas...

Tiene suerte de contar con un
buen trabajo

Gana menos, no va avanzado al
mismo ritmo que otros, y pasa
semanas sin actividades

Muchos profesionistas sordos,
con titulo universitario y mucho
potencial, que no tienen trabajo
relacionado a sus estudios

1 Profesionista




- Datos de 55 profesionistas sordos,
de México, de entre 20y 54 afnos.

Rea I id a d - 2 perspectivas (sorda/oyente):
- 22 profesionistas sordos
- 33 respuestas de sus familiares y
conocidos

- 26 conocedores de su situacion laboral

L 4

= Resultados sobre Inclusion Laboral - Situacion:

Ambito Laboral — Situacion

¢ Tiene un empleo? fr e ¢Qué tipo de empleo tiene? » 59% de los prOfeS|°n|5tas

- 59% Si (13). - 54% Un trabajo relacionado con mis estudios (7). SordOS ﬁene empleo, de IOS

- 31% Un trabajo-que no' esta r_elacionado co.n mis eftudios (4). cua |es el 54% tiene un tra bajo

- 7.5% Un negocio propio relacionado con mis estudios (1). . .

- 7.5% Un negocio propio, no relacionado con mis estudios (1). relacionado con sus eStUdlos,
* Dafos comespondientes al 59% que tiene empleo. que Viene Siendo eI 36%

- 41% No tengo trabsjo
actuslmente (8).

¢Ha tenido apoyo de un Intérprete de LSM = ; Sabe quién puede ayudarle a buscar trabajo? > 45% no ha tenido apoyo de
i0? - 50% N i6 (11). .
en el trabajo? © sabe 0 no respondid (11) un Intérprete de LSM en el

.S - 45% No (10) - 14% Si. en la Universidad (3).
] 23% i algu.nas veces (5) - 9% Si, Secretaria de trsbajo / Funcionarios (2). trabajo, y el 18% lo ha tenido
= ) ’ ’ - 9% Si, algn familiar (2). . .
2 - 18% Si, siempre que lo necesito (4). - 9% Si, DIF / Asociaciones (2). siempre que lo necesita
- 14% Si, muy pocas veces (3). - 9% Si, medios electrénicos / Si (2).
» 50% no sabe quién puede
- ¢Qué debe hacer un profesionista sordo que esté buscando trabajo? .
- ¢Alguna buena o mala experiencia sobre |a contratacidn de profesionistas sordos? aYUda rle d buscar tra ba]o,
- Comparando con otras discapacidades, ;es mas facil o dificil que una persona sorda consiga/conserve un trabsjo? y so’lo 2 sa ben q ue existen
- Comparando con personas sordas que no son profesionistas, ;s més facil o mas dificil que una persona sorda profesionista e e . .
consiga/conserve un trabajo? In Iciativas, DependenCIaS \
- ¢Quién debe pagar al Intérprete de LSM gque ayuda en el trabajo? ASOCiaCioneS q ue pueden

- ¢Conoce slguna empresa que tenga Intérpretes de LSM de planta?

ayudarles a encontrar trabajo

- ;Cuentan con estadisticas sobre el empleo de profesionistas sordos?

v Perspectiva externa: es mas dificil que una persona sorda consiga trabajo si es profesionista, han tenido mas malas que buenas
experiencias de contratacion de profesionistas sordos, todavia no esta claro quién debe pagar el Intérprete de LSM, existen muy
pocas estadisticas sobre el empleo de profesionistas sordos (27%), y sélo el 12% pueden ser proporcionadas




- Datos de 55 profesionistas sordos,
de México, de entre 20y 54 anos.

Re a I i d a d - 2 perspectivas (sorda/oyente):

- 22 profesionistas sordos

- 33 respuestas de sus familiares y

conocidos

- 26 conocedores de su situacion laboral

= Resultados sobre Inclusion Laboral - Problemas: /

> Problemas de los

profesionistas sordos | No reciben una capacitacion adecuada Y 15 l 17
respecto al ambito laboral: No crecen en su puesto de trabajo 27 10 17
No tienen un trabajo adecuado 26 12 14
» Problemas de los : —
.. No tienen trabajo 24 10 14
profesionistas sordos en

sus puestos de trabajo:

» El problemanoesla

Respuesta seleccionada (maximo 5): Total Sord-PrMx Cono-Labo Cono-SoPrMx faltar sino lo adecuado
Comunicacion 60 11 25 24 del trabajo; y como no
Capacitacion a1 8 13 20 reciben capacitacion que
Entendimiento 37 8 16 13 sea accesible,

Apoyo 32 10 E 14 les impide crecer en
MO 25 2 1 10 sus puesto de trabajo,
flsamncnen 24 0 ? L ocasionando que tengan
P.reparamon 21 9 5 7 sueldos bajosy no
Tiempo 13 ! 2 : sientan apoyo

Actitud 12 0 5 7 e ’

Otros: Sueldo 12 12 0 0 prmapalmente por
Otros: Comprension 8 7 1 0 probler:nasﬂe

Otros 4 0 1 comunicacion




Realidad

/

= Resultados sobre Inclusion Laboral -
Soluciones/Capacitacion:

> Principales soluciones para evitar problemas en sus trabajos:

7

Respuestas seleccionadas (maximo 5): Cono-SoPrMx

Mayor conocimiento y sensibilizacion en la empresa: Sordera y Cultura Sorda 55

Mas apoyo / Mejor actitud de los compafieros oyentes 41 13 9

Capacitacion en el puesto 40 12 15
Mejorar la escritura y lectura 37 6 17
Preparacion / Formacion para el trabajo 36 11 10
Intérprete de LSM 35 8 12
Uso de herramientas de apoyo 33 9 10
Mas apoyo de Instituciones / Mas apoyo especifico para empleados sordos 22

Mejorar la actitud de los profesionistas sordos 16 NA 5

Mayor inclusion laboral 9 9 NA
Otras respuestas: Que ellos promuevan la LSM, Mejor Educacion y Orientacion vocacional 3 0 2

Ambito Laboral — Formacion y Capacitacion

¢Ha ido a un curso en donde lo preparen ;Ha ido a un curso en donde le enseiien algo

para el trabajo? que le ayude para el trabajo?

- 45% No (10). - 45% No (10).

- 27% Si, con Intérprete de LSM (6). - 23% Si, con Intérprete de LSM (5).
- 18% Si (sin Intérprete de LSM) (4). - 18% Si, en LSM (4).

- 9% Si, en LSM (2) - 14% Si (sin Intérprete de LSM) (3).

19
13
14
15
15
14
14
11
NA

Datos de 55 profesionistas sordos,
de México, de entre 20y 54 afnos.

2 perspectivas (sorda/oyente):
- 22 profesionistas sordos

- 33 respuestas de sus familiares y
conocidos

- 26 conocedores de su situacion laboral

Falta conocimiento y
sensibilizacion sobre Sordera
y Cultura Sorda:

» Las empresas estan

contratando sordos
profesionistas sin estar
preparadas

No todos los “Cono-Labo”
tienen conocimiento ni

sensibilizacion: hay quienes
creen que lo que debe hacer un
sordo profesionista que estd
buscando trabajo es mejorar su
emision de voz o consequir y
pagar un Intérprete de LSM

Afecta en la formacion y
capacitacion paray en el
trabajo, de poco sirve que
asistan a un curso
disenado para oyentes




- Datos de 93 personas
sordas: 55 profesionistas /

Rea I i d a d 38 no profesionista

- 2 perspectivas: 32 personas

sordas / 61 personas
oyentes

- Todos de México, edades

= Otros Resultados - Estudio Etnografico: entre 7y 60 afios.
Caracteristicas personales

g - Edad de adquisicion - Edad actual » Sordera: 62% Nacio sordo /
§ - Edad en que aprendieron LSM - Lugar en dénde aprendieron LSM 12% aprendié LSM antes de
a Uso de auxiliares e implante coclear los 6 aiios (11) / 35% aprendid
g - Sifienen familiares sordos - Si sus familiares saben LSM LSM en una escuela para
E - Tipo de relacion de quien respondio - Si quien respondi6 la encuesta sabe LSM sordos / 2% aprendi6 LSM en
b - ¢Quién los ha ayudado mas? - ¢Quién los ha ayudado menos? una escuela regUIar / 10%
:5 - Tipo de Educacion Basica - Tipo de Educacion Media y Superior tiene implante coclear / 34%
§ - Tipo de Maestros que tuvieron (oyentes/sordos/LSM) utiliza un auxiliar auditivo (93
é - Presencia de Intérpretes de LSM personas Sordas)

» Familia: 78% no tiene familiares sordos / 56% al menos un familiar sabe LSM / 33% de las mamas saben LSM /
40% mas ayuda de su mama / 16% menos ayuda de companieros de trabajo (93 personas sordas)

» Educacion Basica: 66% Primaria regular / 59% Secundaria regular / 50% fue a Escuela de apoyo / 31% tuvo
maestros que sabian LSM / 19% tuvo Intérprete de LSM (32 personas sordas)

» Educacion Media y Superior: 63% Preparatoria regular / 56% estuvo en Universidad regular / 47% tuvo un
Intérprete de LSM (32 personas sordas)



Realidad

- Datos de 55 profesionistas
sordos, de México, de entre 20
vy 54 anos.

- 2 perspectivas (sorda/oyente):

.

22 profesionistas sordos

Ambito Social

Dificultades

Recomen-

Otros
Aspectos

daciones

Otros Resultados - Caracteristicas y

aspectos sociales:

Principal problema que enfrenta una persona sorda

¢Qué ha sido lo mas dificil en su vida? - ¢Qué es lo que mds afecta a una persona sorda?
¢Qué fue lo mas dificil en la escuela? - ¢Qué ha sido lo mas dificil entre usted y él/ella?

¢Algo mas que quiera decir?

¢Qué es lo que mas le ayuda a
comunicarse con los demas?

- ¢Qué es lo que mas ayuda a una persona sorda?

- ¢Qué ha sido lo mas facil entre usted y él/ella?

- ¢Qué recomienda para mejorar la situacion?

¢ Cudles tipos de personas sordas identifica?

¢Usted ha ensefiado a alguien la LSM @ - z,éllella sabe escribir y leer?

(usted como maestro de LSM)?

- Indicar otras caracteristicas de éliella:

Problema Porcentaje Total Sord-PrMx Cono-Labo Cono-SoPrMx
Comunicacion 54% a4 6 20 18
Trabajo 16% 13 3 1 9
Educacion 12% 10 4 4 2
Lenguaje 10% 8 4 1 3
Otro 8% 6 5 0 1

—_

- 33respuestas de sus
familiares y conocidos

» La comunicacion es el principal

problema, desde toda perspectiva

Desde una perspectiva externa:

» Algunos conocidos consideran que la

comunicacion ha sido lo mas dificil
entre ellos, pero también lo mds facil;
lo que indica que es un aspecto
evolutivo, un problema con solucién

El apoyo de la familia es lo que mas
beneficia o lo que mas afecta a una
persona sorda, seguidos por la LSM y
Educacién adecuada

Recomiendan: sensibilizacion,
conocimiento, y comprension y
respeto, para mejorar su situacion

Cambios favorables:

Mas de la mitad tuvo un Intérprete de
LSM en la Universidad (64%) y 32% en
la Prepa

De quien reciben mds apoyo es de su
familia, sobre todo mama y hermanos



Realidad

Otros Resultados...

Aprendizaje/enseiianza:

Aprendizaje/Ensefianza: mejor, mas
facil y mas dificil.

Tabla de recomendaciones para la
capacitacion de personas sordas.

Tabla de recomendaciones para el
aprendizaje de las personas adultas.

Hallazgos relevantes de las encuestas:

Respecto a las 4 unidades de analisis:
caracteristicas personales, ambito
social, ambito laboral y aprendizaje/
ensefanza.

Tedricos, definiciones y declaraciones:

Declaraciones finales sobre a la sordera,
respecto a las 4 unidades de analisis:
caracteristicas personales, ambito
social, ambito laboral y aprendizaje/
ensefianza

No existe una solucion Unica para
garantizar que los profesionistas
sordos aprendan, durante la
formacion y capacitacion laboral

Para su formacion para el trabajo y
capacitacion en el puesto, mas
importante que la modalidad, es el
método; y tomar en cuenta diversas
recomendaciones

Respecto a la educacion hay
situaciones extremas: por un lado,
una persona sorda de 34 afios sin
estudios, a quien le ensenaron a leery
escribir en la Iglesia; mientras que hay
guien tiene Maestria y estudia
Doctorado
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Conclusiones 4 ’

= “A pesar de los avances en esta materia, son grandes los retos que
aun enfrenta nuestro pais para hacer realidad la inclusion laboral y
la igualdad de oportunidades en el empleo para las personas con
discapacidad” (CONADIS, 2009).

= En México existen varias leyes e iniciativas que defienden el
derecho al trabajo de las personas con discapacidad, pero...
» Estas leyes no son siempre conocidas ni respetadas

» No se identificaron leyes nacionales que traten especificamente sobre
la inclusion laboral de personas sordas; y se tienen requerimientos
diferentes y peculiares

» Falta conocimiento y sensibilizacién sobre Sordera y Cultura Sorda



Conclusiones

= Al incorporarse al mundo laboral, una persona sorda presentara
necesidades de informacion, comunicacion y capacitacion; enfrentara
retos y requerira adecuaciones especiales

Para solucionar los problemas laborales de los profesionistas sordos, las
empresas y los empleados necesitan mayor conocimiento y
sensibilizacion sobre Sordera y Cultura Sorda

Para mejorar las condiciones laborales de un profesionista sordo, se
recomiendan las indicaciones de la
Guia regional de accesibilidad para empleadores de la OEA:

»  Las personas sordas requeriran los servicios del Intérprete de la lengua de seifas en las entrevistas
de trabajo, en la induccidn al puesto, en la preparacidn para el trabajo, durante reuniones de trabajo
grupales, y en la capacitacion continua

»  En caso que no haya intérprete, las personas sordas requeriran de instrucciones por escrito, y en caso
gue no maneje un nivel adecuado de lectura en la lengua del pais, necesitara sefializaciones y ejemplos
visuales de las instrucciones

»  Se recomienda el uso de sistemas de aviso, alarmas, o emergencias luminicas, en edificios y
espacios de uso publico y privado...



Conclusiones

= Hacen falta opciones accesibles de capacitacion para profesionistas
sordos, que los informe y prepare para el mundo laboral, y los capacite
constantemente para sus puestos; disenados e impartidos por profesionales

, . . s see PILARES BASICOS DE LA EDUCACION
Metodologia de capacitacion especifica para I— I I | ]
o e 7 o L]
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Conclusiones

Las personas sordas tienen exactamente
los mismos derechos que los demas,
pero existen cuatro factores basicos
adicionales para la protecciéon de sus
derechos humanos (Federacidn
Mundial de Sordos (WFD), 2014):

>
>
>
>

Lengua de Senas
Educacion Bilingiie
Accesibilidad
Interpretacion

-

» Juego para aprender Lengua de Sefias Mexicana (LSM)
» Campana de Sensibilizacion sobre Cultura Sorda

» Asociacidon = Servicios de apoyo Comunidad Sorda

)




Inclusion Laboral de Profesionistas Sordos

= ¢Preguntas?... ¢Dudas?...

= Mis datos:
Rocio Garza Gutiérrez "
rociogarzaqutierrez@gmail.com

"= jMuchas gracias!




