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Reuniones Zoom

Video HD vy alta calidad de
» Movil, desktop, salas de c
« Hasta 1,000 video particip
» Un-clic para iniciar o unirs
» Grabacion local y en la nu
« Compartir Multi-Pantalla, c
remoto
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* Funciones Moviles: Comp

Movil, Integracion con Siri
* Reproducir video con audi
Doble camara, doble mon
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Audio Conferencia Zoom

Unase mediante opciones ilimitadas de VolP y basadas en peaje
(toll-based)
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Interface Web para administrar a los participantes '{.
N
Numeros gratuitos en 60+ paises .
Pay-as-you-go (pague lo que consuma) o mensualmente

Call out & Call-me cuando la reunidbn comienza

Numeros de marcacion dedicados — no pins o meeting IDs



Chat Zoom

+ Mande texto, imagen, y archivos de audio a travésde + Comience la reunién de manera instantanea
desktop, laptop, tablet, y movil

» Biblioteca de contenido para compartir facilment
* Vea si alguien est4 ocupado, en una desktop o en un

mévil » Crea grupos para una facil colaboracion

1:23 AM

Meet & Chat
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Amplie su Alcance

Hasta 100 panelistas
con video, voz, y
compartir pantalla

Hasta10,000
asistentes

Integraciones con
Facebook Live y
YouTube

Video Webinar

Facil de Administrar

Opciones de
Galendario y Registro

Reportes

Controles de Anfitrion

ZOOIM

Herrramientas de

Involucramiento

Encuestas
Chat
Q/A

Promover asistentes a
panelistas

o

Integraciones Clave

Salesforce
Marketo
Eloqua
Zapier y ms,




H.323/SIP Connector

Aproveche su inversion en Polycom, Lifesize, Cisco
Tandberg, Huawei, AVer

Relnase con otras salas de conferencia, desktops, o
dispositivos moviles en la nube de Zoom

Conecte multiples endpoints
Invite participantes que utilizan Skype for Business

Inicie con un-toque y unase con Polycom y Cisco




Zoom para Desarrolladores

Apps
Mojore sus Moviles, Desktop, y Web Apps con Zoom

*  Apps Moviles: Ailada video, audio & compartir pantalla
a sus apps moviles via Zoom para iOS & Android SDKs

*  Apps para Desktop: Ailada video, audio & compartir
pantalla a sus apps moviles via Zoom para Windows &
Mac SDKs

*  Apps para Web: Calendarice & organice reuniones de
Zoom desde la app para la web, inicie la app de Zoom
desde la app para la web
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Interoperabilidad, Integraciones & Plugins

Login Unificado

Calendarizacion & Inicio de
Reuniones

Redes Sociales
Empresariales / Project
Management

Ventas & Mercadotecnia /
Automatizacion de Procesos

Compartir Contenido
LTI/ LMS
Salas de Conferencia

Healthcare / EMR

Microsoft (Active Directory), Google, Okta, Facebook, Centrify, RSA

Microsoft Outlook, Google Calendar, iCal, Salesforce, Google Chrome,
Mozilla FireFox, Acuity

Slack, Skype for Business, Redbooth, HiopChat, IBM Watson Workspace, y otras a
través de Zapier como Jira y Basecamp

Salesforce, Marketo, Eloaua, HubSpot, Infusionsoft, Zendesk, Veeva y a través de

! VVWVWW WVVVVWVWVVWV\,
Zapier consiga Paypal, Eventbrite, MailChimp, y cientos mas

Microsoft OneDrive, Google Drive, Box, Dropbox, Panopto, Kaltura

BlackBoard, Canvas, Desire2Learn, Moodle, Sakai

Sistemas H.323/SIP, Intel Unite, Logitech, Kubi, Polycom, Cisco, Crestron

Epic
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eZoom Rooms

iQué es un Zoom Room?

Es una oferta simple de implementar, simple de manipular y escalable que permite integrar
video, audio y contenido inalambrico en una sala de reuniones, los 3 tipos de salas mas
comunes en la organizacion son:

v" Huddle Rooms
v' Sala de Conferencia
v Salas de Capacitacion/Entrenamiento

Pueden incorporar una cantidad muy amplia de dispositivos perifericos para integrara la
solucion en cualquier espacio, camaras, microfonos y altavoces.

Todo esto protegiendo el ROI de la compania ya que es totalmente integrable con todas las
ofertas de zoom (Cliente, Webinar, Zoom Room) asi como base instalada de video
H.323/SIP, soporte de Pantallas Tactiles Colaborativas.




Elementos mandatorios

Camara

Micréfono

Altavoz

Mini PC

Pantalla

Tableta (iOS 6 Android)
Licencia para Zoom Room
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Elementos opcionales

<

Tableta para agendamiento (Se requiere integracion con Exchange, 0365 o
Google Calendar).

Camaras complementarias.

Microfonos complementarios.

Altavoces adicionales.

USB HUB para soportar mas perifericos.
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HDVideo y Audio

Video de Alta Calidad, audio, y conferencia web para
cualquier tamano de salay hardware del mercado

Uso Compartido Inalambrico

Presente contenido de forma inalambrica desde su
laptop o dispositivo movil, Proximity Inteligente para
comenzar a compartir con un solo clic

Un Toque para Reunirse o Reservar la Sala

Comience una reunion de forma inmediata o
intégrela a su calendario

Administracion Remota Empresarial

Dashboardy alertas para una administracion
escalable
Agrupe por ubicacion o tipo de sala asignada por Tl
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eZoom Rooms

Solucién de Conferencia
Basado en Software




Ejemplos de Casos de Uso: -

Pizarra de anuncios de proximos eventos
Seguimiento de objetivos de venta exitosos
Estadisticas de llamadas de Soporte /tiempos de
espera

Carteleria para Lobby & senalizacion

Transmita reuniones de Zoom a todos

Desarrollo de Marca (Branding)

Despliegue eventos actuales, fotos, noticias locales
y el clima

Informe al personal y estudiantes sobre eventos
proximos, asambleas o ceremonias de premiacion
Muestre alertas de emergencias e informacién de

seguridad publica

Z00Mm

*Zoom Rooms
Carteleria Digital
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La opcién de Transcripcion de Audio (bajo
grabaciones en Cloud) automaticamente transcribe
el audio de una reunién o de un webinar.

La transcripcion es dividida en secciones. Se puede
editar el texto para mayor exactitud de las palabras
o anadir mayusculasy puntuaciones.

Puede hacerse una busqueda de texto en la
transcripcion o buscar por transcripciones

grabadas que incluyan el texto buscado.

Z00Mm

Transcripcion Voz a Texto




» Seguridad

*  Cifrado secure socket layer (SSL)

. Cifrado AES 256 bit

*  Seguridad del usuario basado-en-roles
* Capturade pantalla con Marca de Agua

*  Compatible con Firewall

«  Opcién de proteccién de la reunién con Password CERTIFIED PRIVACY

*  Soporta single sign-on (SSO) con SAML o Oauth
*  Centros de datos conforme a SSAE 16 SOC2

«  Habilita el cumplimiento de HIPAA (suscrito BAA) E PriVGCY Shleld

«  Fedramp en progreso (nivel moderado) Framework



Reportes y Analiticos

» _ Dashboard de Tiempo Real y

reportes historicos

« Utilizacién de Zoom, usuarios 'y

dispositivos

*  Registro a Webinar asistentes, y Q/A

Dashboard  Meetings  Zoom Rooms

CRC  Webinars Priscilla Barolo  SUPPORT

Z00Mm

e Administracion
Empresarial a Escala

Gestion Administrativa

* Dashboard de todos los Zoom
Rooms por ubicacion

* Alertasde problemas de hardwarey
mas

»  Configuracién por Niveles

Dashboard  Meetings m Nick Chong

Sep 26 2017 - Oct 03 2017 (UTC)  ~

Active Users

589

Meetings

1 huojiajia
2 joshstein

3 Melissa Dorsch
Scott Beystrum
Nick Chong
Xiangming Zhu
Frank Tradit

® N ow s

Kiel Trudeau
9 Charles Weish

Meetings

8388

Toll-Free Minutes.

10332
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CRC Ports Usage Webinars Recording Storage Used

2001n Total

§

35 2.03

Usage By Meetings ~ "
Export detalls to S
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Page 1 of3 ¢ > Search by Room name | Search

emai Messages Meeting 10
room@z00mus
reom@zoom.s
Selected camera: HuddieCamHO
oomez00m Selected mirophone: Revolabs Dighal Augio Device
Selected speaker Revolabs o
Last stated st Feb 4, 2016 22:38:18 (6 mins 53 secs)
camera: Logiech Camera
com@room. Google Service Account. 9666 o et
+ room salesgzoomus GooglesenceAccouns 1111 @ Awiave @
room sales@zoomus GoopeservkceAccount 1111 e Aot @
oom®:oom.us Google Service Account 9666

Last started at: Feb 4, 2016 22:39:27 (5 mins 44 secs)



Disefiado para ser Confiable y Escalable:

* Tecnologia de compresion propietaria operando con
hasta un 45% de paquetes perdidos

* Servicios de reunién disponibles un 99.99% del

tiempo de actividad

* Arquitectura Activa/Activa para los servicios de
reuniones con redundancia completa - virtualmente
no hay riesgo que el servicio se interrumpa
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;Preguntas?

Francisco Pérez Dominguez
Business Development Manager

fperez@westtelco.com.mx



mailto:fperez@westtelco.com.mx

tGracias!



